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1. Vorbemerkung

netzschaffende.de ist eine Internet-Plattform zargdbe von digitalen Aufgaben durch Spezialisten
und zum Abschluss von Werk-, Dienstleistungs- undzNngsvertragen. Digital sind Aufgaben aus
den Bereichen Grafik und Design, Programmierunghr&ben, Ubersetzung, Multimedia,
Informationsverarbeitung sowie andere.

Die Plattform wird von der netzschaffende.de UG (haftungsbeschrankt) (nachfolgend:
.NETZSCHAFFENDE") betrieben. Die Einzelheiten deutikung werden durch die nachfolgenden
Nutzungsbedingungen (nachfolgend: ,NB*) geregele Nutzungsbedingungen kénnen jederzeit auf
www.netzschaffende.de eingesehen werden.

2. Geltung der NB / Anwendungsbereich

2.1

Diese NB gelten fur die Nutzung der Webseiten vé&#TKISCHAFFENDE. Durch die Registrierung
auf der Homepage www.netzschaffende.de kommt eitzudgsvertrag zwischen dem Nutzer und
NETZSCHAFFENDE zustande, dessen Inhalt sich naesedi Bedingungen richtet. Der Gegenstand
des Nutzungsvertrages wird im Einzelnen unter PaEnkGegenstand des Nutzungsvertrags) erlautert.

2.2.

Wahrend der Registrierung erklart der Nutzer seimvérstandnis mit den NB als verbindlichen
Bestandteil des Nutzungsvertrages durch Aktivierdag hierflr vorgesehenen Formularfeldes bzw.
Buttons.

2.3.
Unmittelbare Verbindlichkeit besitzen die NB audmgdich zwischen dem Nutzer und
NETZSCHAFFENDE.

Die Nutzungsbedingungen enthalten ebenfalls Infaonan Uber die Vertragsgestaltung zwischen
den Nutzern.

3. Gilltigkeit / Anderung der NB

3.1.
Die NB werden in der zum Zeitpunkt der Registrigrugeltenden Fassung Bestandteil des
Nutzungsvertrages zwischen dem Nutzer und NETZSGHENDE.

3.2.
NETZSCHAFFENDE behalt sich vor, diese NB jederzsitl ohne Nennung von Grunden zu andern.
Die geanderten Bedingungen sendet NETZSCHAFFENDEg@dail bzw. mittels einer Hinweismail
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auf den Ort der Uberarbeiteten NB auf der Homepame NETZSCHAFFENDE spéatestens zwei

Wochen vor ihrem Inkrafttreten an die Nutzer. Wageicht der Nutzer schriftlich oder per E-Mail der

Geltung der neuen NB nicht innerhalb von zwei Wochach Empfang der Benachrichtigung, gelten
die geénderten NB als angenommen.

Bei der Benachrichtigung wird NETZSCHAFFENDE dietkir auf die vorgenannte Frist sowie auf
die Rechtsfolgen ihres Verstreichens bei Nichtwahmung der Widerspruchsmdglichkeit hinweisen.
Widerspricht der Nutzer fristgerecht und schrifiliszw. in Textform, so wird der Nutzungsvertrag zu
den bisherigen Bedingungen fortgesetzt. Die velittagn Rechte der Parteien zur Kindigung des
Nutzungsvertrags bleiben unberihrt.

4. Allgemeine Bestimmungen zur Nutzung von NETZSCHRAFENDE

4.1.

Bei der Nutzung der Leistungen von NETZSCHAFFENLCH ter Nutzer das geltende Recht sowie
die Bestimmungen dieser NB zu beachten und eintrabies gilt insbesondere fiir die auf der
Homepage von NETZSCHAFFENDE eingestellten Inhale w. B. Anfragen, Angebote oder
Bewertungen.

4.2.

NETZSCHAFFENDE behalt es sich vor, ohne Angabe @niinden, die Veroffentlichung von
eingestellten Inhalten abzulehnen und eingestailtialte zu entfernen oder innerhalb der Plattfoum z
verschieben.

4.3.

Das Verbreiten von Werbung oder ahnlichem tGber NETHAFFENDE zu eigenen oder fremden
Zwecken ohne ausdriickliche vorherige schriftliclrenéhmigung durch die NETZSCHAFFENDE ist
nicht gestattet.

4.4,

Es ist untersagt, Projekte, Angaben, InformatioBaiirage, Inhalte, Dateien und sonstiges Material,
dessen sachliche Richtigkeit zweifelhaft ist, gegeftendes Recht oder Vorschriften verstoft, die
Rechte Dritter verletzt, gegen die guten Sitterstéfdt, von Viren befallen ist oder &hnliches auf
NETZSCHAFFENDE zu veréffentlichen oder zu verteil NETZSCHAFFENDE behalt es sich vor,
diese nach Kenntniserlangung ohne Ankiindigung tieren und Nutzer gegebenenfalls zu sperren.
Nutzer haften fir die Verbreitung vorsatzlich faélsc Informationen und Angaben direkt gegentiber
Dritten.

4.5.

Die Weitergabe von Kontaktdaten (unter anderem H;Malefon, Fax, Internetadressen) aufRerhalb
der dafiir vorgesehenen Eingabefelder (zum Beigpi¢torum zur Umgehung von Servicegebuhren)
ist nicht erlaubt.
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4.6.

Es ist untersagt, Aktivitaten durchzufuhren, weltMETZSCHAFFENDE wirtschaftlichen Schaden
verursachen oder derartige Aktivitdten wissentiahdulden. Der Nutzer haftet in einem solchen Fall
in vollem Umfang fUr den verursachten Schaden.

4.7.
NETZSCHAFFENDE haftet nicht fir verloren gegangémealte und Informationen. Es obliegt dem
Nutzer selbst Sicherungskopien anzufertigen.

4.8.
Far die Terminierung von Zeitrdumen und Einhaltwmmn Fristen gilt die mitteleuropéaische Zeit
(MEZ/CET). Es gilt weiterhin die Sommer- und Wirgeit nach deutschen Regeln.

4.9.

NETZSCHAFFENDE weist Nutzer auf die Pflicht hin, sda einkommensteuer- und
sozialversicherungsrechtliche Vorschriften zu béathind selbst zu verantworten sind. Insbesondere
hat der Nutzer im Profil und bei der Erstellungesiduftrages bzw. bei der Abgabe eines Gebotes die
Mdglichkeit eine Kleinunternehmerregelung einzusetelund anzuzeigen, dass er vom Ausweis der
Umsatzsteuer befreit ist. StandardmaRig wird, damgegangen, dass eine Befreiung nicht vorliegt.
Diese Angabe hat einen mdglichen Einfluss auf déesBildung und auf die zu zahlenden Gebihren.

5. Gegenstand des Nutzungsvertrages

5.1.

Gegenstand des Nutzungsvertrages ist allein die eiB&llung der Homepage von
NETZSCHAFFENDE im Rahmen und auf Grundlage der iggdnden Bedingungen.
NETZSCHAFFENDE erbringt keine Vermittlungsleistungen Sinne eines Maklervertrages oder
vergleichbarer Bestimmungen.

5.2.

NETZSCHAFFENDE wird in der Form und mit den Funkiém und Diensten bereitgestellt, die auf
der Homepage von NETZSCHAFFENDE jeweils gerade igfrér sind. Ein Anspruch auf

Bereitstellung oder Beibehaltung bestimmter Fumdio oder Dienste besteht nicht.
NETZSCHAFFENDE ist jederzeit berechtigt, Funktionand Dienste inhaltlich zu &ndern, zu
deaktivieren, neue Funktionen einzufiihren sowieedre Funktionen an die Erfillung bestimmter
Voraussetzungen zu knupfen.

5.3.

NETZSCHAFFENDE betreibt lediglich die technischatBbrm ftir

- die Vergabe von Auftragen durch die Nutzer und

- die Kontaktaufnahme und den Informationsaustamggdchen den Nutzern.
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NETZSCHAFFENDE handelt demnach ausschlie3licheadbrtischer Dienstleister, nicht dagegen als
Makler oder sonstiger Vermittler von Auftragen. den Uber die Plattform vergebenen Auftragen ist
NETZSCHAFFENDE weder als Vertragspartei noch algtréeer bzw. Erfullungsgehilfe einer
Vertragspartei oder in sonstiger Weise beteiligt.

5.4.

Benachrichtigungen, die das System von NETZSCHAHRPENN Zusammenhang mit einer Anfrage,
einem Angebot oder einem Projekt im Ubrigen versendienen nur der Information des jeweiligen
Nutzers. Soweit diese Benachrichtigungen rechttidtebliche Erklarungen erhalten, gelten diese fur
und gegen denjenigen als abgegeben, den es an@ehteit mittels der Nutzung von
NETZSCHAFFENDE ein Vertrag uber die Ausfihrung einkuftrags geschlossen wird, werden
allein die hieran beteiligten Nutzer (Auftraggehard Auftragnehmer/Designer) Vertragspartner.
Ansprechpartner fir Fragen im Zusammenhang mit Aaftrag, z. B. Gber Zahlungsvereinbarungen,
Terminabsprachen oder Gewéahrleistungsansprichaerigeweils andere beteiligte Nutzer. Auch die
Erfullung der Auftrage erfolgt ausschlie3lich zwisa dem Auftraggeber und dem Auftragnehmer.

6. Registrierung / Geheimhaltung der ZugangsdatenEinreichung von
Nachweisen

6.1.

Der bestimmungsgemafie Abruf der Homepage von NEHASEENDE sowie die Suche nach
Auftragsvergaben stehen grundséatzlich jedem Beswaffen. Zur Nutzung weiterer Funktionen bzw.
Dienste wie z. B. die Teilnahme an Projekten odas &chreiben von Forumsbeitrdgen ist eine
Registrierung als Nutzer erforderlich. Ein Anspruaiif Registrierung des Nutzers und auf dessen
Freischaltung zur Nutzung von NETZSCHAFFENDE bestétht.

6.2.
Durch die Betéatigung des entsprechenden Buttonsrikan Nutzungsvertrag zustande, dessen Inhalt
sich nach diesen NB richtet.

6.3.

Die Registrierung ist nur juristischen Personen wmibeschrankt geschaftsfahigen, volljahrigen
natlrlichen Personen erlaubt. Die Registrierungrejaristischen Person darf nur von einer hierzu
bevollmachtigten natirlichen Person vorgenommerderer

6.4.

Die bei NETZSCHAFFENDE hinterlegten Daten, insbekoye die bei der Registrierung und dem
Anlegen eines Nutzerprofils abgefragten Daten switstédndig und wahrheitsgemar anzugeben. Bei
nachtraglichen Anderungen sind diese Daten, instoese Adress- und sonstige Kontaktdaten sowie
bei Auftragnehmern die zusatzlichen Angaben im Biydwofil Gber das Nutzerkonto stets auf dem
aktuellen Stand zu halten.
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6.5.

Der gewéhlte Nutzername darf den Begriff NETZSCHENPE oder einen &hnlichen Bestandteil
nicht enthalten. Ebenso darf der Nutzername keirdal: oder Internetadresse oder sonstige
Kontaktinformationen wie z. B. Telefonnummern eitdma

6.6.
Die Kombination von Nutzername und Passwort istegahzu halten. Fir Missbrauch haftet
NETZSCHAFFENDE nicht.

6.7.
Das Anlegen mehrerer Nutzerkonten fur dieselberheité oder juristische Person ist unzulassig. Das
Nutzerkonto ist nicht tGbertragbar.

6.8.

NETZSCHAFFENDE ibernimmt keinerlei Gewahr fur didchRigkeit der von den Nutzern
hinterlegten Daten wie z. B. Angaben zu Identi@hschrift, Qualifikationen, Referenzen oder
Bonitat. Jeder Nutzer ist daher verpflichtet, die ihn relevanten Daten anderer Nutzer bei Bedarf
selbst zu Uberprifen. Hinweisen auf unrichtige Argawird NETZSCHAFFENDE nachgehen und
den betreffenden Nutzer ggf. zu einer Korrektuf@dern oder die Angaben sperren bzw. entfernen.

Dies gilt auch fur die durch NETZSCHAFFENDE zediéirten Nutzerprofile bzw. einzelner Punkte
daraus.

7. Ubertragung von Rechten und Pflichten

NETZSCHAFFENDE ist berechtigt, Rechte und Pflichtans dem Nutzungsvertrag ganz oder
teilweise auf Dritte zu Ubertragen. Hiertber wiet tlutzer rechtzeitig, d. h. mindestens 30 Tage im
Voraus, informieren. Ist der Nutzer hiermit niclmarstanden, kann er den Nutzungsvertrag ohne
Einhaltung einer Frist kiindigen, z. B. durch Losuides Kontos.

8. Kundigung

Der Nutzungsvertrag ist sowohl fir den Nutzer alshafir NETZSCHAFFENDE jederzeit unter
Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindbar. &iter Kiindigung durch den Nutzer erklart dieser
zugleich, dass zum Kindigungszeitpunkt eingestelttech nicht vergebene Auftrage bzw.
abgegebene, noch nicht angenommene Angebote gagdsists sind. Solche Anfragen und Angebote
werden mit Erklarung der Kindigung oder unverzilglidanach durch NETZSCHAFFENDE
deaktiviert. Aus solchen MalRhahmen ergeben sialekiei Anspriiche gegen NETZSCHAFFENDE.
Uber NETZSCHAFFENDE bereits abgeschlossene Vertnig®ritten bleiben unberihrt.
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9. Allgemeine Regelungen fir die Durchfliihrung von B®jekten

9.1.
Es gibt unterschiedliche Verfahren (Projekttypam)y Auftrdge zu vergeben. Entsprechend gibt es
unterschiedliche Mdglichkeiten, Angebote abzugalb®hanzunehmen.

Die mdoglichen Arten der Kooperation kénnen auf & TZSCHAFFENDE-Plattform jederzeit
eingesehen werden.

9.2.

Ein bei NETZSCHAFFENDE als Anfrage eingestellterfttag darf wahrend der Angebotsphase nicht
auf anderem Wege vergeben werden. Soll der Aufitdgerhalb von NETZSCHAFFENDE vergeben
werden, hat der Auftraggeber die Anfrage zuvoretsttler hierfur zur Verfugung stehenden Funktion
zu deaktivieren. Zu Einzelheiten und Folgen einealivierung wird auf Punkt 12. dieser NB
verwiesen.

9.3.

Nutzer dirfen einem Auftraggeber die Durchfihrungn vals Anfrage eingestellten Auftréagen
ausschliel3lich Uber NETZSCHAFFENDE in Form einesgdvots auf die betreffende Anfrage
anbieten. Im Falle eines VerstoRes gegen diesénBaanhg gilt Punkt 23. (Sanktionen).

9.4.

Wird dem Auftraggeber die Ausfihrung eines als Agé eingestellten Auftrags abweichend von
Punkt 9.2. (Allgemeine Regelungen fiir die Durchiiify von Projekten) in anderer Form,

insbesondere auBerhalb von NETZSCHAFFENDE angepoteat er dies abzulehnen,

NETZSCHAFFENDE daruber in Kenntnis zu setzen uml j@eveiligen Auftragnehmer aufzufordern,

das Angebot auf NETZSCHAFFENDE einzustellen. Fenat der Auftraggeber einen Auftrag an

Personen oder Unternehmen, die ihm die Auftragghusing tber NETZSCHAFFENDE angeboten
haben, auch nur Gber NETZSCHAFFENDE gemaR Punk{Aldauf der Vergabe von Auftragen)

vergeben.

Im Falle eines Verstol3es gegen diese Bestimmuh&uilkt 23. (Sanktionen).

9.5.

Soweit ein Auftrag Uber NETZSCHAFFENDE vergebenhdein Angebot durch den Auftraggeber

gemal Punkt 13. angenommen wurde, sind die Vepasigsen - Auftraggeber und Auftragnehmer -

verpflichtet, nach dem Ende der Angebotsphase koatader jeweils anderen Partei aufzunehmen.
Ein VerstolR gegen diese Verpflichtung kann zur ey des Nutzerkontos fuhren.

9.6.

NETZSCHAFFENDE stellt Nutzern je nach der gewahltg®ption* anwaltlich erstellte
Vertragsentwirfe zur Verfiigung, welche definiereelche Rechte am Werk auf den Auftraggeber
Ubergehen. Die vorgefertigten Texte werden mitdastVissen und Gewissen ausschliel3lich auf der
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NETZSCHAFFENDE-Plattform zur Verflgung gestellt. tkier bestatigen diesen Entwurf vor der
Nutzung zu lesen.

Der Entwurf kann jedoch fir den Einzelfall nichtedBeratung eines Rechtsanwaltes ersetzen.
NETZSCHAFFENDE schlief3t jegliche Haftung fur Redéltder, Formfehler oder &hnliches aus. Die
zur Verfligung gestellten Vorlagen und dazugehérifexte stellen keine Rechtsberatung dar.

Auch in einem derartigen Entwurf sind jedoch nialieé mdglichen vertraglichen Regelungen umfasst.
Es wird darauf hingewiesen, dass fir die auf delTREECHAFFENDE-Plattform geschlossenen
Vertrage die Regelungen des Urheberrechts geltérdaher weitere besondere Vereinbarungen nétig
werden kénnen.

Gleiches gilt fuir die Verwendung der Vertraulicttkerklarung und anderer vorgefertigter Texte.

10. Einstellen eines Auftrages durch den Auftraggedy

10.1.

Die Einstellung eines Auftrags als Anfrage steltteeunverbindliche Aufforderung des oder der

Auftraggeber zur Abgabe von Angeboten auf den eaiefjeen Auftrag dar. Die Vergabe eines

Auftrags erfolgt durch Auswahl eines oder mehréweftragnehmer und die Annahme des Angebotes
nach Punkt 13. (Ablauf der Vergabe von Auftréagen).

10.2.

Der Auftraggeber hat den Auftragsinhalt bei dersktiung der Anfrage in der Auftragsbeschreibung
moglichst préazise und vollstandig zu beschreibem Auftragnehmern eine sichere Kalkulations- und
Arbeitsgrundlage zu geben.

Der Auftragsinhalt muss in einer konkreten Aufgalestehen. Allgemeine Anzeigen, Stellenanzeigen
oder Kontaktgesuche sind nicht erwiinscht, falletréwisdriicklich an entsprechender Stelle erlaubt.

NETZSCHAFFENDE behalt sich vor, derartige Anfragersperren.

10.3.

Untersagt ist ebenso die Einstellung von Anfragbka,geltendes Recht, Rechte Dritter insbesondere
Leistungsschutzrechte (u.a. Urheberrechte), digiBeringen des Nutzungsvertrages oder die guten
Sitten verletzen.

NETZSCHAFFENDE behalt sich vor, derartige Anfragersperren.

11. Allgemeine Regelungen zur Abgabe von Angeboterch den
Auftragnehmer

11.1.
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Als Angebote kénnen je nach Projekttyp,

- der Betrag, den der Auftragnehmer dem Auftraggélredie Ausfiihrung des Auftrages in Rechnung
zu stellen beabsichtigt oder

- ein bereits vor Auftragserteilung fertiger Entiviizw. Teile davon

abgegeben werden.

Alle verfligbaren Projekttypen werden auf der NETHREFENDE Plattform erlautert.

11.2.
Angebote fur einen bei NETZSCHAFFENDE als Anfragegestellten Auftrag dirfen ausschlief3lich
tber NETZSCHAFFENDE mittels der hierfur vorgeselreRanktionen abgegeben werden.

11.3.

Das Angebot umfasst zunachst lediglich den Umfaegyalisgeschriebenen Auftrags. Auftragnehmer
sind dafir verantwortlich, die fur ihre Kalkulatioma3geblichen Umsténde vor Abgabe des Angebots
in Erfahrung zu bringen.

11.4.
Die gebotenen Preise schlie3en Verpackung, FrRonto, Versicherung und sonstige Versandkosten
ausdricklich ein, es sei denn, im Auftrag wurdédmifttich andere Regelungen vereinbart.

11.5.
Die Berechnung der Brutto- / Nettopreise wird dudib entsprechenden Eingabenfelder auf der
Plattform NETZSCHAFFENDE deutlich gekennzeichnet.

11.6.

Die Abgabe von fingierten Angeboten mit dem Zieke éebihren von NETZSCHAFFENDE zu
verringern oder zu umgehen, ist untersagt. Im Failhes VerstolRes gegen diese Bestimmung gilt
Punkt 23 (Sanktionen).

12. Deaktivierung von Anfragen und Loschen von Andeoten

Anfragen und Angebote kénnen mittels der hierfivgigs vorgesehenen Funktion deaktiviert bzw.
geléscht werden, solange die Angebotsphase notit baendet ist bzw. das Angebot nicht bereits
angenommen wurde. Mit der Deaktivierung gilt di¢réende Anfrage bzw. mit der Léschung das
betreffende Angebot als nicht eingestellt.

13. Vergabe von Auftragen / Vertragsschluss

13.1.
Die Vergabe eines Auftrags Uber NETZSCHAFFENDE lgtfdurch die Annahme eines Angebots
durch den Auftraggeber.
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Der Ablauf der Vergabe richtet sich nach dem geteahProjekityp, Einzelheiten sind jederzeit auf
der NETZSCHAFFENDE-Plattform ersichtlich.

13.2.
Der Auftraggeber nicht verpflichtet, ein Angebotzanehmen, es sei denn dies ist mit einer
entsprechenden Funktion ausdricklich so vorgesehen.

13.3.

Nach Annahme des Angebots durch den Auftraggeberd wder Auftragnehmer durch
NETZSCHAFFENDE benachrichtigt. Nutzer, deren Andgebacht angenommen wurde, werden
ebenfalls benachrichtigt.

13.4.
Nach Annahme des Angebots durch den Auftraggeberdame die Kontaktdaten zwischen
Auftraggeber und Auftragnehmer ausgetauscht.

14. Nutzerbewertungen

14.1.

Nach Durchfihrung eines Auftrags sind die Vertragsgen dazu verpflichtet, gegenseitige
Bewertungen abzugeben, indem fiir die Merkmale ,Bltigieit der Bezahlung®, ,Arbeitsqualitat”,
»Punktlichkeit* und ,Kommunikation“ auf einer Skalan 1 (schlecht) — Bunkte (sehr gut) vergeben
werden. Die Bewertungen werden von NETZSCHAFFENRiatriiberpruft.

14.2.
NETZSCHAFFENDE errechnet aus diesen Bewertunges @umchschnittliche Punktzahl je Merkmal
und veroffentlicht diese.

14.3.
Nutzer sind verpflichtet, in den abgegebenen Bamegen ausschliel3lich wahrheitsgemélie Angaben
zu machen. Die gesetzlichen Bestimmungen missgeletten werden.

14.4.
Es ist untersagt, das Bewertungssystem zu verwenoerBewertungen uber sich selbst abzugeben
oder einen anderen Zweck als die Bewertung eineshdeafihrten Auftrags durchzufthren.

14.5.

Gegenseitige Bewertungen konnen innerhalb von sééhshen nach Ende des Projektes gedndert
bzw. einvernehmlich zuriickgenommen werden. Dies rstr in Form einer E-Mail an
NETZSCHAFFENDE mit einer entsprechenden Begrindudglich.
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15. Schlichtung

15.1.

Bei Streitigkeiten zwischen den Vertragsparteiearidie ordnungsgemafe Erbringung der Leistung
besteht die Mdglichkeit, im Konfliktfall einverneliich das Schlichtungsverfahren von
NETZSCHAFFENDE in Anspruch zu nehmen. Fir den himld entstehenden Aufwand verlangt
NETZSCHAFFENDE eine von der Projektgrolie abhangezemtuale Gebihr. Die Hohe der
Gebiihren kann jederzeit bei NETZSCHAFFENDE eingeseterden. Die Gebuhr ist vor Beginn des
Schlichtungsverfahrens fallig.

15.2.

Bei Inanspruchnahme des Schlichtungsverfahrensarerkl sich die Vertragsparteien damit
einverstanden, dass das Schlichtungsergebnis @kzephd keine weiteren rechtlichen Schritte
eingeleitet werden.

15.3.

Im Rahmen des Schlichtungsverfahrens wird beurw@itder Auftrag ordnungsgeman erfullt wurde.
Dabei kdnnen ausschlieRlich die Uber die NETZSCHARBE-Plattform erfassten und Ubertragenen
Spezifikationen, Inhalte, Leistungen, Information&eitrdge, Dateien und sonstiges Material und
Absprachen bericksichtigt werden.

15.4.

NETZSCHAFFENDE erklart sich als unabhangiger Sé¢héc Die Nutzer erklaren sich damit
einverstanden, dass eine Schlichtung nach TreuGladben mit Rucksicht auf die Verkehrssitte
erfolgt. NETZSCHAFFENDE kann die Durchfihrung deshi&htungsverfahrens ohne Angabe von
Grinden ablehnen.

15.5.
Das Ergebnis der Schlichtung wird innerhalb von T#gen ab Bestdtigung des Beginns des
Schlichtungsverfahrens mitgeteilt.

16. Community und Forum

16.1.
NETZSCHAFFENDE bietet Nutzern die Mdéglichkeit, siohit anderen Nutzern durch Foren und
personlichen Nachrichten auszutauschen und zu tzeme

16.2.

Die Weitergabe von Kontaktdaten und auftragsbezedeformationen tber das Forum zum Zweck
der Vermeidung von Nutzungsgebuhren ist nicht étlaind fuhrt zum sofortigen Ausschluss von
NETZSCHAFFENDE.
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17. Nutzungsgebihren

17.1.
Die Registrierung bei NETZSCHAFFENDE ist kostenlos.

17.2.
Fir das Einstellen von Anfragen/Projekten auf NECHAFFENDE werden abhéngig von der
Nutzung bestimmter Funktionen Nutzungsgebihrenbenno

17.3.
Die Abgabe von Angeboten auf eingestellte Projedttkostentfrei.

17.4.

Kommt ein Vertrag zwischen Auftraggeber und Auftralgmer zustande, so ist eine Nutzungsgebuhr
unabhangig von der tatsachlichen Erfullung desrdges zwischen Auftraggeber und Auftragnehmer
an NETZSCHAFFENDE zu zahlen. Die Nutzungsgebhd\virForm einer in Abhangigkeit von der
Projektgrol3e prozentualen Gebihr vom AuftragNEHMEROben.

17.5.
Fur Premiummitgliedschaften fallt eine monatlichebBhr an, welche bei NETZSCHAFFENDE
jederzeit eingesehen werden kann.

17.6.
Die Hohe der Nutzungsgebiihren kann jederzeit b8i2a#HAFFENDE eingesehen werden.

18. Zahlungsbedingungen

18.1.

Gebihrenforderungen sind sofort zur Zahlung falligd eingehend innerhalb von 10 (zehn)
Kalendertagen nach Empfang der Gegenleistung uUlbervdn NETZSCHAFFENDE jeweils
angebotenen Zahlungsmethoden auszugleichen. NETABEENDE ist berechtigt, abweichende
Zahlungsregelungen zu treffen, etwa durch AngalmeseiZahlungszieles in einer Rechnung. Die
gesetzlichen Regelungen zum Verzug bleiben unbieriihr

18.2.
Bei Verzug wird NETZSCHAFFENDE von der Pflicht zGegenleistung frei, bereits in Anspruch
genommene Leistungen werden umgehend ausgesetzt.

18.3.

Hat NETZSCHAFFENDE wegen des Ausgleichs von Gehifbrderungen Mehrkosten (z. B. durch
den Nutzer veranlasste Bankgebuhren oder verzugsftedAufwendungen), sind diese von dem
betreffenden Nutzer zusatzlich zur Gebihrenfordgmntragen. Fir jede berechtigte Mahnung erhebt
NETZSCHAFFENDE Mahngebthren in Hohe von 5,00 Eurd as erfolgt die Weiterleitung an ein
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Inkassounternehmen. Bei Rickbuchungen hat der Nutie von der Bank berechneten
Stornogebuhren zuzuglich einer BearbeitungsgeliiHbhe von 5,00 € zu erstatten.

19. Abwicklung von Projektzahlungen, Treuhandkonto

19.1.

NETZSCHAFFENDE stellt Nutzern den netzschaffenddauhandservice zur Verfigung. Bei
Verwendung des netzschaffende.de-Treuhandserviadersentsprechende Betrag bei Falligwerden
umgehend zu transferieren. NETZSCHAFFENDE wird \dégtragsparteien sofort nach Eingang der
Summe informieren, so dass mit der Zusammenarbgirimen werden kann.

19.2.
Empfangene Treuhandzahlungen werden unverzinslisgh einem separaten Bankkonto von
NETZSCHAFFENDE deponiert. Der Nutzer erhalt keiriesén fir deponierte Gelder.

19.3.

NETZSCHAFFENDE wird zu keiner Zeit Eigentimer odeirtschaftlich Berechtigter sondern ist

lediglich Verwalter der Geldbetrage (Verwalter Tmand). Eigentimer der Geldbetrage bleibt der
Auftraggeber des jeweiligen Projektes, bis eineigatee als Honorar an den/die jeweiligen
Auftragnehmer erfolgt. Der Eigentimer kann sichaheprte Gelder wieder zuriickzahlen lassen.

19.4.

NETZSCHAFFENDE wird Uber den aktuellen Status desufiandbetrages informieren und weist
Auftragnehmer darauf hin, den Status regelmaRidanrollieren und ggfs. Rucksprache mit dem
Auftraggeber zu halten.

19.5.
Die Geldbetrage werden durch NETZSCHAFFENDE aufeminseparaten eigenen Bankkonto
deponiert. Ansonsten erfolgen keine Investitiongerdnlagen.

19.6.
Mdglicherweise zu viel eingezahlte Gelder werdenEarde des Projektes wieder ausbezahlt.

19.7.

NETZSCHAFFENDE fihrt ausschliel3lich auf Weisung @ggentiimers und niemals selbststandig
Transaktionen mit Geldern von Benutzern durch. Jddansaktion wird dokumentiert und
kommuniziert.

19.8.

Nach erfolgreichem Abschluss des Projektes und Rasthnungsstellung durch den Auftragnehmer
ist der Auftraggeber zur Freigabe der Gelder anAlgitragnehmer verpflichtet. Das Projekthonorar
wird NETZSCHAFFENDE anschlieRend innerhalb von 14gdn auf das vom Auftragnehmer

hinterlegte Bankkonto transferieren. Eine moglicem Auftragnehmer zu entrichtende

v.1.00 13



Nutzungsgebihr behalt NETZSCHAFFENDE evtl. direki and transferiert das Projekthonorar
abziglich der zu entrichtenden Nutzungsgebtihr.

19.9.

Da NETZSCHAFFENDE niemals Eigentimer des Treuhaindbes wird, hat NETZSCHAFFENDE
keine Kontrolle Uber etwaige Rulckzahlungen des Haadbetrages oder Auszahlung des
Projekthonorars durch den Auftraggeber. NETZSCHARBE wird jedoch dartiber informieren, ob
der Treuhandbetrag eingezahlt wurde bzw. ob diasgickgezahlt wurde.

19.10.

Hat NETZSCHAFFENDE wegen Zahlungen auf das Treukamg oder bei Auszahlung von
Projekthonoraren Mehrkosten (z.B. durch veraltetédlzngsinformationen oder durch den Nutzer
veranlasste Bankgebiihren), sind diese von demftestden Nutzer zu tragen. Bei Rickbuchungen
hat der Nutzer die von der Bank berechneten Stefidlyyen zuzlglich einer Bearbeitungsgebuhr in
Hohe von 5,00 € zu erstatten und den dartiber hmatissandenen Schaden zu ersetzen.

20. Verantwortlichkeit fir Inhalte

20.1.

Bei von Nutzern eingestellten Anfragen, Eintrdgékngebots- oder Bewertungskommentaren,
Nutzerprofilen, Dateien, Forenbeitrdgen und soestigMaterial handelt es sich um fur

NETZSCHAFFENDE fremde Inhalte. Fir diese Inhalteaigsschlie3lich der Nutzer verantwortlich,

der die jeweiligen Inhalte eingestellt hat. Inhatelerer Nutzer sind nur mit entsprechender Varsich
und auf eigenes Risiko zu verwenden. NETZSCHAFFENDErnimmt keine Haftung fur derartige

fremde Inhalte.

20.2.

Sobald NETZSCHAFFENDE durch eine konkrete Hinweidero eine Anzeige auf einen

moglicherweise rechtswidrigen Inhalt hingewieserrdwoder auf andere Weise Kenntnis von
rechtswidrigen Inhalten erlangt, wird NETZSCHAFFERDen entsprechenden Inhalt unverziglich
prufen und im Falle eines begriindeten Verdachtfdehtswidrigkeit |dschen oder sperren lassen.

20.3.

Fur eigene redaktionelle Inhalte von NETZSCHAFFENEKdaNn keine Haftung fir Richtigkeit und
Vollstandigkeit Gbernommen werden. Alle Inhalte dsiallein zu allgemeinen, informatorischen
Zwecken bereitgestellt und stellen keine Handlunggehlungen dar. Eine Nutzung findet auf
eigenes Risiko statt.

21. Nutzungsrechte an eingestellten Inhalten

21.1.
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Alle Inhalte, Leistungen, Informationen, BeitrageDateien und sonstiges Material auf
NETZSCHAFFENDE sind urheberrechtlich geschitzt wiigfen ohne vorherige ausdriickliche
schriftliche Genehmigung nicht anderweitig verwermtier vervielfaltigt werden.

21.2.

NETZSCHAFFENDE erhélt an eingestellten, offentlatdrgestellten Inhalten, Grafiken, Texten und
Informationen, und sonstigen auf der Plattform datelltem Material unentgeltliche, unwiderrufliche
weltweite und zeitlich unbeschrankte nicht-auseflliche Sondernutzungsrechte ZUM ZWECK DER
WERBUNG FUR NETZSCHAFFENDE. Diese beinhalten dieeiSperung, Vervielfaltigung,
Anderung, Verbreitung und insbesondere die Mogkihkon Benutzern eingestellte und dargestellte
Grafiken sowie verfasste Blog- bzw. Forenbeitrageaaderer Stelle der NETZSCHAFFENDE-
Plattform oder auf anderen Seiten im Internet avféentlichen, auf Flyern, Plakaten 0.a. zu drucken
oder in anderen Medien darzustellen mit dem Ziel\termarktung von NETZSCHAFFENDE oder
Tochterplattformen. Der Urheber verzichtet dabei die zwingende Nennung seines Namens.

22. Haftung von NETZSCHAFFENDE

22.1.

NETZSCHAFFENDE haftet flr Schaden, mit Ausnahme d¥erletzung wesentlicher
Vertragspflichten nur, wenn und soweit diese dusid, ihre gesetzlichen Vertreter, leitenden
Angestellten oder sonstigen Erflillungsgehilfen @itrtich oder grob fahrlassig verursacht wurden.

Ausgenommen von den vorgenannten Haftungsbeschgekusind Schaden aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie @ituy aufgrund zwingender gesetzlicher
Regelungen.

22.2.

AulBer bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit gésbt&r Vertreter, leitender Angestellter oder
sonstiger Erfullungsgehilfen von NETZSCHAFFENDE e Haftung der Hohe nach auf die bei
Vertragsschluss typischerweise vorhersehbaren $ohéehrenzt, insbesondere besteht keine Haftung
fur den Ersatz mittelbarer Schéaden, fur entgang&eminn und Firmenwertminderungen.

22.3.

Hinsichtlich der Verfiigbarkeit der Internetplattioder NETZSCHAFFENDE wird keinerlei Garantie
abgegeben. Sie kann zeitweise durch Wartungsanbeiter aus anderen Grinden im Ganzen oder in
Teilen, z. B. hinsichtlich einzelner Funktionen geschrankt sein. Eine Haftung fir Folgen
eingeschrankter Verfiigbarkeit - gleich welcher And aus welchem Grund - ist ausgeschlossen.
Soweit die eingeschrankte Verflugbarkeit Auswirkumgeaf die Durchflihrung von Projekten hat, etwa
weil eine Anfrage nicht eingestellt oder ein Angetieshalb nicht abgegeben werden kann, weil z. B.
eine Anfrage in einem Zeitraum eingeschrankter Wgrhrkeit ablauft, ergeben sich hieraus keinerlei
Anspriche gegen NETZSCHAFFENDE.
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22.4.
NETZSCHAFFENDE bietet grundséatzlich selbst keineliRgberatung an und verweist auf externe
Rechtsanwalte.

23. Sanktionen

NETZSCHAFFENDE behélt sich vor, bei VerstoRen gedmse NB die nachfolgend aufgeflihrten
Sanktionen zu verhéangen:

23.1.

Bei VerstofRen gegen Nutzungsbedingungen dieser &ith NETZSCHAFFENDE Nutzer ohne
Angabe von Griinden und ohne die Wahrung von Frisf@rren, indem der Zugang der Nutzer
gel6scht und damit ein Login nicht mehr erméglialtd, sowie sonstige Mal3nahmen ergreifen, um
den Zugang zu verhindern. Alle aktiven Projektedeergesperrt. Aus solchen Malinahmen ergeben
sich keine Anspriiche gegeniber NETZSCHAFFENDE. UMETZSCHAFFENDE bereits
abgeschlossene Vertrage mit Dritten bleiben hietdverihrt.

23.2.

Sollten Auftraggeber fur Uber NETZSCHAFFENDE lawdenAnfragen ein externes Angebot
annehmen oder den Auftrag extern vergeben, so dirdAbsicht unterstellt, Nutzungsgebihren zu
vermeiden. In diesem Fall ist der Auftraggeber Zahlung der entgangenen Nutzungsgebuhren fir
NETZSCHAFFENDE als Schadensersatz verpflichtet.

23.3.

Auftragnehmer, welche fir Uber NETZSCHAFFENDE ghtste Anfragen fingierte Angebote
abgeben, aullerhalb von NETZSCHAFFENDE Angebote lmbgeoder sonstige Aktivitaten
durchfihren, um Nutzungsgeblhren zu vermeiden, sid Zahlung der entgangenen
Nutzungsgebuhren fir NETZSCHAFFENDE als Schadeateverpflichtet.

24. Freistellung

Der Nutzer halt und stellt NETZSCHAFFENDE von all&nspriichen, Kosten und Schaden frei,
denen NETZSCHAFFENDE im Zusammenhang mit einem Idblaften Verstol3 des Nutzers gegen
seine im Nutzungsverhéltnis geltenden Pflichtergasetzt ist, insbesondere bei Anspriichen Dritter
wegen Verletzung ihrer Rechte, z. B. gewerblicheshufzrechte oder Personlichkeitsrechte
einschlieBlich der bei der Bearbeitung und Rechtsigdigung anfallenden Kosten

25. Datenschutz

25.1.
Zur ordnungsgemafen Durchfihrung der Projekteesmtdere zur Wahrung der Mitteilungspflichten
nach diesen NB ist es erforderlich, die perséntichaten der Nutzer zu speichern und zu verarbeiten.
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NETZSCHAFFENDE gewabhrleistet den vertraulichen Ungganit diesen Daten nach Mal3gabe der
einschlagigen gesetzlichen Bestimmungen zum Datetsc sowie im  Ubrigen nach der
Datenschutzerklarung.

25.2.

Verarbeitet werden insbesondere Name, Anschrift uBdlail-Adresse der Nutzer. Weitere
personliche Daten erhebt NETZSCHAFFENDE nur, sowdgts fir die Begrindung, inhaltliche
Ausgestaltung oder Anderung des Nutzungsvertrags; @lie Zurverfugungstellung von
NETZSCHAFFENDE oder fur die Abrechnung der Nutzwog NETZSCHAFFENDE erforderlich,
durch gesetzliche Vorschriften erlaubt bzw. angeetdvird oder der Nutzer eine Einwilligung mit
dem in der Datenschutzerklarung wiedergegebenealtimuer in sonstiger Weise erteilt hat. Zur
Abgabe von Angeboten auf eingestellte Auftragedist Erstellung eines Nutzerprofils erforderlich.
Die gespeicherten Daten sind tUber das Nutzerkanselebar.

25.3.

Auf Wunsch des Nutzers werden seine personlicheterDgeldscht, soweit sie nicht fur die
Abwicklung von Projekten einschlieBlich der an NEIKHAFFENDE zu entrichtenden
Nutzungsgebihren erforderlich sind. Der Nutzer wiadauf hingewiesen, dass mit der Loschung von
personlichen Daten die Nutzbarkeit von NETZSCHAFBEENeingeschrankt oder ausgeschlossen
sein kann.

26. Kommunikation per E-Mail

26.1.
Samtliche das Nutzungsverhéltnis betreffenden Erken sind in Schrift- oder Textform (per E-
Mail) abzugeben. Die Kontaktinformationen von NETZPAFFENDE sind dem Impressum zu
entnehmen. Als Kontaktinformationen des Nutzersegetliejenigen, die im Nutzerkonto eingetragen
sind.

26.2.

Soweit Mitteilungen zwischen NETZSCHAFFENDE unde¥m Nutzer oder zwischen den Nutzern
untereinander per E-Mail und damit in Textform (bigrelt werden, erkennt der Nutzer die
unbeschréankte Wirksamkeit der auf diesem Wege Utieftan Willenserklarungen an.

Eine im Rahmen der vorstehenden Bestimmungen zongegea E-Mail gilt vorbehaltlich eines
Gegenbeweises als vom Inhaber der Absenderadtessesnd.

26.3.

Die Verbindlichkeit der E-Mail und damit der Textfio gilt fiir alle Erklarungen, die die gewdhnliche
Vertragsabwicklung mit sich bringt. Ausgeschlosggndie Textform dagegen bei Erklarungen, die
von einem Vertragspartner ausdriicklich abweichemd dieser Vereinbarung in schriftlicher Form
verlangt werden.
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27. Widerrufsbelehrung fur Verbraucher

Widerrufsbelehrung

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb von eirem Monat ohne Angabe von Griinden in
Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder - wenn lhren die Sache vor Fristablauf Giberlassen wird
- durch Rucksendung der Sache widerrufen. Die Frisbeginnt nach Erhalt dieser Belehrung in
Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Enpfénger (bei der wiederkehrenden
Lieferung gleichartiger Waren nicht vor dem Eingangder ersten Teillieferung) und auch nicht
vor Erfullung unserer Informationspflichten gemaf 8§ 312c Abs. 2 BGB in Verbindung mit 8 1
Abs. 1, 2 und 4 BGB-InfoV sowie unserer Pflichten gmal § 312e Abs. 1 Satz 1 BGB in
Verbindung mit 8 3 BGB-InfoV. Zur Wahrung der Wider rufsfrist gentigt die rechtzeitige
Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist an folgende Anschrift zu richten:

NETZSCHAFFENDE.DE UG (HAFTUNGSBESCHRANKT), Karl-Hei ne-StraRe 99, 04229
Leipzig oder an

info@netzschaffende.de

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren
ausdricklichen Wunsch vollstandig erfullt ist, bevo Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidersits empfangenen Leistungen
zurlckzugewdahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. Binsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns
die empfangene Leistung ganz oder teilweise nichtder nur in verschlechtertem Zustand
zuriickgewéahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterunged Sache ausschlief3lich auf deren Prifung -
wie sie lhnen etwa im Ladengeschéft moglich geweseviire - zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen
konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fur eine durb die bestimmungsgemalie
Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterg vermeiden, indem Sie die Sache
nicht wie Ihr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert
beeintrachtigt. Paketversandfahige Sachen sind aufnsere Gefahr zurlickzusenden. Sie haben
die Kosten der Riicksendung zu tragen, wenn die geferte Ware der bestellten Ware entspricht
und wenn der Preis der zurlickzusendenden Sache em@etrag von 40 Euro nicht Ubersteigt
oder wenn Sie bei einem hoheren Preis der Sache zuteitpunkt des Widerrufs noch nicht die
Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte T&ahlung erbracht haben. Anderenfalls ist
die Rucksendung fir Sie kostenfrei. Nicht paketvemndfahige Sachen werden bei lhnen
abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlurgen mussen innerhalb von 30 Tagen erfillt
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werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendunghrer Widerrufserklarung oder der Sache,
flr uns mit deren Empfang.

Ende der Widerrufsbelehrung

28. Verschiedenes

28.1.

Soweit der Nutzer Unternehmer ist, unterliegt didéetzungsvertrag ausschlie3lich dem materiellen
Recht der Bundesrepublik Deutschland. Als Gerit¢atgb gilt der im Impressum von

NETZSCHAFFENDE (NETZSCHAFFENDE Startseite > Impres$d angegebene Sitz der

NETZSCHAFFENDE UG (HAFTUNGSBESCHRANKT) als vereimba

Wenn der Nutzer Verbraucher ist, gilt dies nur, sibeine zwingenden gesetzlichen Vorschriften,
insbesondere Verbraucherschutzvorschriften entgbejeen.

28.2.

Erfullungsort fur die gegenseitigen Leistungen des Nutzungsverhéltnis ist der im Impressum von
NETZSCHAFFENDE (NETZSCHAFFENDE Startseite > Impres$d angegebene Sitz der
NETZSCHAFFENDE UG (HAFTUNGSBESCHRANKT).

28.3.

Sollte eine Bestimmung dieser NB unwirksam seinr aderden, so bleiben die Ubrigen Regelungen
wirksam. Die Parteien des Nutzungsverhéltnisseslevedie unwirksame Bestimmung durch eine
solche ersetzen, die dem Willen der Vertragspartwetschaftlich am nachsten kommt. Bei
Regelungsliicken gilt dies entsprechend.

Ende der Nutzungsbedingungen
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